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PRESENTACION

Este documento forma parte del Programa de Difusion promovido por la
Secretaria de Gobernacion, a través de la Subsecretaria de Comunicacion
Social, la Coordinacion General de Proteccion Civil, la Direccion General de
Proteccion Civil y el Centro Nacional de Prevencion de Desastres, con el
propdsito de impulsar la cultura de la proteccidn civil entre la poblacién.

La guia "¢Qué hacer en caso de...?" es para que a través de los medios de
comunicacion, se expliquen con sencillez las principales medidas en el ambito
de proteccién civil.

Estar bien informado implica saber actuar con certeza ante los desastres y
hace posible adquirir con suficiente anticipacion el equipo y las provisiones que
pueden ayudarnos a salvar la vida. Para ello, es fundamental conocer las
indicaciones de los responsables del Sistema Nacional de Proteccion Civil
quienes, en coordinacidon con las unidades Estatales y Municipales de
Proteccion Civil, coadyuvan a que los programas operativos de cada entidad
federativa sean oportunos y eficaces.

¢ Qué es un desastre? ¢;Como prepararse para enfrentarlo? ;Qué hacer
en las distintas etapas de un ciclon, una inundacién, un sismo, una
helada o un incendio? ;Qué es un refugio temporal? Estos son temas que
se abordan a continuacion, incluyendo una lista de las provisiones
indispensables para casos de emergencia.

Apoyados en esta guia, aspiramos a que los informadores de los medios de
comunicacién, puedan orientar a la poblacion en el momento de una
contingencia.

La Secretaria de Gobernacion tiene especial interés en la difusion de los
elementos basicos de apoyo para la labor que cotidianamente se realiza en
favor de la proteccion civil de los habitantes de nuestro pais.
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DESASTRES

¢ Qué es un desastre?

Un desastre se define como un evento concentrado en tiempo y espacio, en el
cual la poblacion, o parte de ella, sufre un dafio severo e incurre en pérdidas
para sus miembros, de manera que la estructura social se desajusta y se
impide el cumplimiento de las actividades esenciales de la sociedad afectando,
el funcionamiento vital de la misma.

¢, Porqué prepararse para un desastre?

Cada afio, el pais es afectado por numerosos desastres, algunos de los cuales
constituyen noticia nacional y otros, aunque no tienen la misma difusién
informativa, también afectan a muchos pueblos y comunidades.

Cada desastre generalmente produce efectos perdurables y arroja un
lamentable balance en cuanto a la pérdida de vidas humanas. Ademas de la
secuela emocional que deja en las personas que lo sufren, los dafios a la
propiedad, a los servicios y a la ecologia ascienden a miles de millones de
pesos.

El problema que mas frecuentemente se presenta con respecto al
comportamiento individual o comunitario de la poblacién ante los desastres, es
la falta de preparacion para enfrentarlos en sus tres momentos basicos: antes,
durante y después.

Antes

Porque generalmente las personas no consideran la posibilidad de que algun
desastre pueda ocurrir o afectarles, razéon por la cual no se preparan fisica ni
psicolégicamente para enfrentarlos. Esta es la etapa de prevencion.

Durante

Porque en muchos casos, el miedo y la confusion del momento no hacen
posible que la persona tome la mejor decisién para actuar en consecuencia y
resguardar su vida y la de su familia.

Después

Porque la vision de desorden y desequilibrio que puede presentarse a su
alrededor, aunada a su desgaste emocional y fisico, puede llevar a la persona
a realizar acciones en su perjuicio, tales como ingerir agua contaminada,
encender fuego sin cerciorarse de que no haya fugas de gas y tantas otras
actividades que podrian ocasionar nuevos desastres.
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DESASTRES

Preparandonos para enfrentar un desastre

Las personas, familias y comunidades que se han preparado, pueden actuar de
manera efectiva para protegerse y, de ser posible, participar en las tareas
comunitarias de prevencion y auxilio.

La elaboracién de este documento esta motivada en el principio de que la
informacion es la base para estar preparados a fin de enfrentar desastres, lo
que implica dos aspectos:

a) Preparaciéon mental (saber qué hacer).

b) Preparacion fisica (equipo y provisiones).

DESASTRES
“Tu vida es primero”






VOLCANES

VOLCAN

Un volcan es una abertura de la tierra por donde sale el magma, que es roca
fundida formada en su interior. Los volcanes toman generalmente forma de
cerro o montafa, por la acumulacién de capas de lava y cenizas alrededor de
la abertura. La ceniza emitida por los volcanes esta formada por fragmentos de
roca del tamafio de la arena y la gravilla, que se pulverizan durante las
explosiones volcanicas.

Los volcanes se llaman inactivos cuando ha estado miles de afios sin actividad
o han hecho erupcién una Unica vez; y activos cuando tienen etapas de
actividad interrumpidas por lapsos de reposo variables.

INDICE DE EXPLOSIVIDAD VOLCANICA (VEI)

El tamafio de una erupcion volcanica no puede ser medido facilmente con una
escala como la usada para sismos. Para medir que tan “grande” es una
erupcion, es necesario describir el volumen de fragmentos emitidos, la altura de
la columna eruptiva, la energia explosiva y la distancia viajada por los
balisticos. La escala es abierta y varia de 0, para erupciones no explosivas
como las de volcanes en Hawai, 6 7, para las explosiones mas grandes
registradas. Por ejemplo, la erupcién del St. Helens tiene un VEI de 5.

SEMAFORO DE ALERTA VOLCANICO

Es el mecanismo del Sistema Nacional de Proteccibn que mantiene
informacion sobre los diferentes niveles de peligro que presenta la actividad
volcanica. El color verde indica que puedes desarrollar las actividades con
normalidad. El color amarillo significa que tu debes estar alerta y pendiente de
lo que te digan las autoridades y las noticias y sobre todo seguir las
indicaciones que te den. El color rojo es la sefal de alarma e indica que la
poblacion debera ubicarse en lugares seguros.
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VOLCANES

¢ Qué hacer antes, durante y después de una erupcion volcanica?

Los volcanes siempre representan un riesgo y por lo tanto, preventivamente,
debemos conocer los peligros que pueden presentar el volcan mas cercano a
nosotros. Sin embargo es poco frecuente que un volcan entre en actividad sin
avisar.

En nuestro pais hay mas de 2,000 volcanes. De estos, solo un poco mas de
diez, son considerados como activos o peligrosos.

Los accidentes personales mas comunes debidos a actividad volcanica son
consecuencia de:

® Derrumbes, parciales o totales de techos fragiles (teja, lamina, triplay, lona,
cartén o madera), por el peso de la acumulacion de ceniza.

® Derrumbes, parciales o totales de viviendas por flujos calientes de ceniza
(flujos piroclasticos).

® Derrumbes, parciales o totales de viviendas que se encuentren en canadas
por donde bajen flujos de lodo, producto la mezcla de ceniza con lluvia o por
el derretimiento de nieve o hielo.

® Choques de vehiculos por falta de visibilidad y suelos resbalosos por la
presencia de ceniza.

® Heridas por caida de fragmentos de roca (balisticos).
Afecciones pulmonares por inhalacién de ceniza

Una persona puede disminuir los peligros a que estan expuestos ella y su
familia, aprendiendo qué hacer en caso de erupcion volcanica.

Cémo prepararse:

Acuda a unidad de Protecciéon Civil o a las autoridades locales para
recibir indicaciones sobre:

Si la zona en la que vive puede ser afectada por actividad volcanica.

Cuales son las medidas de proteccién que debe tomar en su casa o centro
de trabajo en caso de erupcion volcanica.

® Como puede colaborar con las brigadas de auxilio si tiene interés en
capacitarse para participar al presentarse esta situacion.

® Tenga a la mano radio de baterias, linterna y documentos personales

a
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VOLCANES

¢,Qué hacer cuando el semaforo estda en verde, situacion de
normalidad?

Mantente informado.

Apréndete las rutas de evacuacion y donde estan los centros de reunidn
establecidos por las autoridades, para facilitar tu posible traslado a lugares
seguros, asi como el refugio temporal o albergue que te corresponde.

Asiste a los cursos de capacitacion que te ofrezca la unidad de Proteccion
Civil y sobre todo participa en los ejercicios y simulacros que se realicen en
tu comunidad.

Recuerda que las construcciones en las cafadas y riveras de los rios son
mas propensas a sufrir dafios, ya que generalmente, los flujos de materiales
volcanicos toman esos cauces.

Procura construir en la zonas mas altas y que tu casa tenga techos fuertes y
de preferencia inclinado.

Ten a mano una linterna con baterias de repuesto un radio portatil, un
pequefo botiquin, agua potable y los documentos basicos.

No te dejes llevar por falsos rumores de personas no autorizadas.

Si observas algun cambio en el volcan, como nuevas fumarolas, fuentes
termales, cambios en la composicidn del agua, cenizas o deslizamientos,
comunicalo a las autoridades.

¢ Qué hacer cuando el semaforo esta en amarillo, situacion de alerta?

Estar alerta y pendiente de lo que te digan las autoridades y las noticias.

Prepara para cada miembro de tu familia una tarjeta con su nombre y
direccién.
Si tu vivienda tiene servicios de gas, luz y agua, asegurate de saber como
se cierran.

Si puedes guarda agua potable y alimentos, las medicinas que estés
tomando tu o alguien de tu familia, asi como tus documentos mas
importantes como titulos de propiedad, actas de nacimiento o matrimonio,
cartillas, etc.

Procura tener a la mano radio de pilas, linterna y las llaves de tu casa.

Cubre los depdsitos de agua y alimentos, para evitar que se contaminen
con las cenizas que pudieran caer.

Si tienes ganado o cualquier tipo de animales, consulta en la unidad de
Proteccion Civil que debes hacer con ellos.

a
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VOLCANES

¢ Qué hacer cuando el semaforo esta en rojo, situacion de alarma?

Conserva la calma, reune a tu familia, ponles una identificacion.

Cuida que puertas y ventanas queden cerradas y coloca una sabana o tela
blanca hacia la calle, para indicar que se trata de un domicilio evacuado.

Ve inmediatamente a los centros de reunién, lleva sélo lo indispensable.

Si puedes evacuar por tus propios medios, no dudes en hacerlo y dirigete al
refugio temporal que te corresponde.

Al llegar al refugio temporal, registrate y ubicate en el lugar que se te
indique.

Si requieres atencion médica, acude a la instalacion mas cercana del
Sistema de Salud.

En el refugio temporal, colabora en lo que se te pida. Mantén contacto con
las autoridades, ellas te indicaran las reglas a seguir durante tu estancia.

Si no puedes localizar el centro de reunién o no se presenta el medio de
transporte para evacuarte, aléjate del volcan, caminando por las partes altas
hasta un lugar seguro.

No te dejes llevar por falsos rumores de personas no autorizadas.

Retorno a la normalidad

Solo las autoridades pueden decirte, cuando sera seguro regresar a tu
vivienda.

Antes de entrar a tu casa, verifica las condiciones en que se encuentra, en
caso de que tengas dudas, consulta con los cuerpos de emergencia, si el
techo tiene ceniza, quitala de inmediato, cuidando que no se vaya al
drenaje.

No uses la electricidad ni el gas, hasta estar seguro de que las instalaciones
estén limpias de ceniza y en buen estado.

No comas o bebas nada que sospeches que esta contaminado, si tienes
dudas consulta a las autoridades correspondientes.

Mantente alerta al color del semaforo y sigue las recomendaciones del
comité local de Proteccion Civil.

Realiza junto con tu familia tus actividades cotidianas.

a
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VOLCANES

¢ Qué hacer en caso de caida de ceniza?

Protege tus ojos, nariz y boca, si tienes necesidad de salir a la intemperie.
Evita hacer ejercicio.

Cierra puertas y ventanas y sella con trapos humedos las rendijas y las
ventilas para limitar la entrada de polvo a casas y edificios. Sacude la
ceniza con plumeros para que no se rayen las superficies.

Tapa tinacos y otros depdsitos para que no se ensucien y cubre equipos y
automdoviles para que no se deterioren y rayen.

Quita continuamente las cenizas para evitar que se acumulen en techos
ligeros (lamina, carton, triplay, lona, teja y otros parecidos), porque pueden
hacer que se caigan por el exceso de peso, como pasa con el granizo.
Ademas, si la ceniza se moja, aumentaria de peso como si fuera una losa
de cemento, por lo que no debemos tratar de quitarla con agua.

Cubre todas las coladeras y recoge las cenizas en costales y bolsas de
plastico para evitar que estas se vayan al drenaje.

Trata de que circule la menor cantidad posible de automdéviles; se precavido
y paciente porque el trafico se puede volver lento al ponerse resbaloso el
piso.

a
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CIGLONES

¢ Qué es un Ciclén ?

Un ciclon es una concentracion anormal de nubes que gira en torno a un centro
de baja presion atmosférica, cuyos vientos convergentes rotan en sentido
contrario a las manecillas del reloj a grandes velocidades. Sus dafios
principales son por descarga de lluvia, viento, oleaje y marea de tormenta. Se
clasifican de tres modos de acuerdo con la fuerza de sus vientos: Depresién
Tropical, Tormenta Tropical y Huracan, el cual tiene cinco categorias.

El poder destructivo de cualquiera de las modalidades de los ciclones, obliga a
que se tomen medidas especiales de seguridad.

Dado que son fendbmenos que se pueden predecir, se establecié un "Sistema
de Alerta Temprana" con el objetivo de que, a través de la participacion de la
radio y la television, la poblacion vulnerable esté oportunamente informada en
ocasion de alguno de estos fendmenos, buscando que las personas adquieran
una conciencia previsora, sepan como actuar en cada una de las etapas y
reduzcan el miedo que una situacién de desastres provoca.

Este sistema comprende cinco fases, durante las cuales el Sistema Nacional
de Proteccion Civil, a través de los medios de comunicacién masiva, mantiene
informada a la poblacion para que sepa qué hacer.

Aviso. Se emite cuando se detecta la presencia del fendmeno.

Alerta. Se emite cuando el fendmeno detectado puede causar dano, sefalando
su posible trayectoria y la probable zona de afectacién. Es el momento de
actuar.

Emergencia. Se difundira cuando el fendmeno se aproxime y se informara a los
municipios amenazados. Es el momento de entrar en accion y evacuar si las
autoridades lo instruyen.

Alarma. Se transmitirda cuando el fendmeno esté afectando ya a determinadas
comunidades. Para entonces, la poblacion debera estar ubicada en lugares
seguros, ya que los torrentes, inundaciones y deslaves son el principal peligro.

Atencion a la contingencia. Durante esta fase, las autoridades informaran sobre
la situacion imperante y las medidas a seguir.

CICLONES
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CIGLONES

¢ Qué hacer en las fases de alerta, de emergencia, de alarma y después de
un CICLON ?

Es conveniente que observe las siguientes recomendaciones porque le
ayudaran a proteger su vida, la de sus familiares, compafieros y amigos.
Prepararse para enfrentar un ciclon ayuda a proteger la vida y esto es
responsabilidad de cada uno de nosotros.

ESCUCHAR UN MENSAJE DE ALERTA

Significa que se detectd un ciclon. Si la trayectoria sefialada indica que
amenaza su comunidad, es momento de actuar.

® Si se encuentra en altamar atienda a las recomendaciones de navegacion

maritima.
® Acuda a la Unidad de Proteccion Civil o a las autoridades locales para

saber:

® (Como podra integrarse a las brigadas de auxilio si quiere ayudar.

® Si usted vive en una zona de riesgo, recuerde que los peligros provienen
de la fuerza de los vientos, inundaciones, torrentes y deslaves
provocados por el reblandecimiento de las laderas de los cerros o de
cortes de caminos.

® (uales son los lugares destinados para albergues temporales.

® Platique con sus familiares y amigos para organizar un plan de
proteccion civil, tomando en cuenta las siguientes medidas:

Determinar un lugar para reunirse si se llegaran a separar por causa del
ciclon.

Ponerse de acuerdo sobre la distribucion de actividades preventivas que
cada quien realizara.

Si su casa es fragil o esta en una zona de riesgo, tenga previsto un
refugio temporal o un albergue de Proteccion Civil hacia donde pueda
trasladarse.

Realice las reparaciones necesarias en techos, ventanas y paredes para
evitar dafios mayores. En particular revise la sujecion de techos.

Guarde fertilizantes e insecticidas en lugares a prueba de agua, ya que
al entrar en contacto ésta se contamina.

Procure un lugar para proteger a sus animales y equipo de trabajo.

Prevea el transporte en caso de tener familiares enfermos, en edad
avanzada, nifios o con capacidades diferentes.
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CIGLONES

® Tenga a la mano los siguientes articulos en caso de emergencia:

Botiquin de primeros auxilios.
Radio y linterna de pilas con los repuestos necesarios.

Agua purificada o hervida, en envases con tapa, asi como alimentos
Enlatados.

Documentos personales (actas de nacimiento, matrimonio, cartilla,
papeles agrarios, identificaciones, CURP, etcétera ) guardados en
bolsas de plastico y dentro de una mochila o morral que le deje libres
brazos y manos.

® Si su casa es segura y no esta en una zona de riesgo tome medidas de
protecciéon como:

Fije y amarre bien lo que el viento pueda lanzar.

Lleve sus animales y equipo de trabajo al lugar previsto.

Guarde objetos sueltos (macetas, botes de basura, herramientas,
etcétera) que pueda lanzar el viento. Retire antenas de television, rétulos
y objetos colgantes.

Limpie la azotea, desagues, canales y coladeras, y barra la calle
destapando las atarjeas.

Si tiene vehiculo, asegurese del buen estado de su bateria.

Selle con mezcla de cemento la tapa de su pozo o aljibe para tener agua
de reserva no contaminada.

® Si su casa es fragil o esta en una zona de riesgo, tenga previsto un refugio
o un albergue de Proteccion Civil a donde pueda trasladarse.

CICLONES
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CIGLONES

Cuando escuche el mensaje de EMERGENCIA en su municipio:

Quiere decir que el cicldn se dirige a su comunidad.

En ese momento, todas las instancias de gobierno estaran tomando
medidas para la proteccion de la poblacion. Nadie debe quedarse sin hacer
algo. Es momento de refugiarse.

Si las autoridades indican evacuar el area y/o la casa donde vive, NO LO
DUDE, CONFIE Y jHAGALO!

Esta recomendacion se basa en el conocimiento de la peligrosidad del
ciclon.

Pero antes:

Asegure su casa y lleve con usted los articulos indispensables.

Conserve la calma y tranquilice a sus familiares. Una persona alterada
puede cometer muchos errores.

Continle escuchando su radio portatii para obtener informacién o
instrucciones relativas al ciclon.

Desconecte todos los aparatos y el interruptor de energia eléctrica.
Cierre las llaves de gas y agua.

Ayude a alertar a sus conocidos: al escuchar el mensaje de emergencia
avise a sus familiares y vecinos.

Si su casa es segura y decidié quedarse en ella:

Conserve la calma.

Cierre puertas y ventanas, protegiendo interiormente los cristales con cinta
adhesiva en forma de X; no abra las cortinas, lo protegeran de cualquier
astillamiento de cristales. Alternativamente, puede tapiar las ventanas.

Tenga a la mano articulos de emergencia.

Mantenga su radio de pilas encendido para recibir informacién e
instrucciones de fuentes oficiales.
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CIGLONES

Vigile constantemente el nivel del agua cercano a su casa.
® Manténgase alejado de puertas y ventanas.
® No prenda velas ni veladoras, use lamparas de pilas.
® Atienda a los nifios, ancianos y enfermos que estén con usted.

® Si el viento abre una puerta o ventana no avance hacia ella de manera
frontal.

® NO salga de casa. Recuerde que los torrentes, inundaciones y
deslaves son el principal peligro.

® Sj esta usted mar adentro, por ningun motivo debe permanecer en el mar al
declararse la emergencia.

Cuando escuche el mensaje de ALARMA, el cicléon estara llegando a su
comunidad.

® Si usted esta en un albergue, no salga hasta que las autoridades indiquen
que terminé el peligro. El ojo del cicléon crea una calma que puede durar
hasta una hora y después viene la fuerza destructora con vientos a
gran velocidad en sentido contrario.

Una vez que haya pasado el ciclén, iniciara la etapa de Atenciéon a la
CONTINGENCIA:

® Después de que el ciclon ha pasado, siga las instrucciones transmitidas por
las autoridades a través de los medios de comunicacion.

® No olvide conservar la calma: una mente tranquila puede ayudar mas en
situaciones de crisis.

® Si hay heridos, repértelos inmediatamente a los servicios de emergencia.

® (Cuide que sus alimentos estén limpios. No coma nada crudo ni de
procedencia dudosa.

® Beba el agua potable que almacend o hierva la que va a tomar.

® | impie perfectamente cualquier derrame de medicinas, sustancias toxicas o
inflamables.
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CIGLONES

Revise cuidadosamente su casa para cerciorarse de que no hay peligro.
® Si su casa no sufrié danos, permanezca en ella.

® NMantenga desconectado el gas, la luz y el agua hasta asegurarse de que no
haya fugas ni peligro de corto circuito.

® (Cercidrese de que sus aparatos eléctricos estén secos antes de conectarlos.
® (Colabore con sus vecinos para reparar los dafos.

® [En caso necesario, solicite ayuda a la brigada de auxilio o a las autoridades
mas cercanas.

® Si su vivienda esta en la zona afectada, no debe regresar a ella hasta que
las autoridades lo indiquen.

® Desaloje el agua estancada para evitar plagas de mosquitos.
® Sivive en laderas, pendientes o montafias, cuidese de los deslaves.

® |as autoridades le informaran sobre los apoyos y mecanismos para la
reconstruccion.

Si tiene que salir:

® Manténgase alejado de las areas afectadas y de casas, arboles y postes
en peligro de caer.

® FEvite tocar o pisar cables eléctricos.

® Sj vive o transita por zonas de riesgo, ponga atencion a los peligros: las
laderas muy inclinadas con la tierra reblandecida y pocos arboles, pueden
deslavarse.

Recuerde: mas vale prevenir...
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INUNDACIONES

Precipitacion
Es agua en cualquier estado fisico, liquido (lluvia) o sélido (nieve y granizo),
que cae de la atmésfera y alcanza el terreno.

Lluvia
Gotas de agua o cristales de hielo que caen de una nube por efecto de la
gravedad.

Inundaciones pluviales
Suceden cuando el agua de lluvia satura la capacidad del terreno para drenarla,
acumulandose por horas o dias sobre éste.

Inundaciones fluviales
Se generan cuando el agua que se desborda de rios queda sobre la superficie
de terreno cercano a ellos.

Inundaciones costeras

La marea de tormenta que se desarrolla durante ciclones puede afectar zonas
costeras, sobreelevando el nivel del mar hasta que éste penetra tierra adentro,
cubriendo en ocasiones grandes extensiones.

Inundaciones por ruptura de bordos, diques y presas

Cuando falla una obra contenedora de agua, ocurre una salida repentina de
una gran cantidad de agua, provocando efectos catastroficos e inundacion de
amplias extensiones de terreno.

Inundacion por incorrecta operacion de compuertas de una presa

Cuando se permite la descarga a través de un vertedor controlado desde una
presa por una decision erronea de abrir mas la compuerta de lo previsto, sale
una cantidad de agua mayor a la que puede conducir el cauce aguas abajo, lo
que provoca el desbordamiento del rio y la inundacion del terreno.

LLUVIAS E INUNDACIONES
“Tu vida es primero”



SISMOS

SISMO

Se produce un sismo cuando los esfuerzos que afectan a cierto volumen de
roca, sobrepasan la resistencia de ésta, provocando un ruptura violenta y la
liberacion repentina de la energia acumulada. Esta energia se propaga en
forma de ondas sismicas en todas direcciones.

MAGNITUD

La magnitud de un sismo es un numero relacionado con la cantidad de energia
liberada en el momento de su ocurrencia. Para calcularla se utilizan los
registros de uno o varios sismografos y se expresa mediante numeros arabigos,
incluyendo fracciones decimales, cuando es necesario. Un grado determinado
de magnitud implica alrededor de 32 veces mas energia liberada que el anterior.
Asi, un sismo de magnitud 7 es 32 veces mas energético que uno de 6 y cerca
de 1000 veces mas grande que uno de 5.

La primera escala de magnitud fue definida por C.F. Richter en 1932.
Actualmente, considerando los diferentes tipos de sismos, sus profundidades,
etc., los sismoélogos manejan varias escalas de magnitud.

INTENSIDAD
La intensidad de un sismo esta asociada a un lugar determinado y se asigna en
funcion de los efectos causados en el hombre, en sus construcciones y en el

terreno natural de la localidad.

Para asignar un grado de intensidad se emplea la escala de Mercalli
modificada, la cual emplea numeros romanos, del | al XII.
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SISMOS

Qué hacer antes, durante y después de un sismo

La frecuencia de los sismos en el pais y la cantidad de zonas vulnerables,
exigen que se tomen medidas preventivas que puedan mitigar o reducir los
efectos de estos fendmenos.

Los accidentes personales mas comunes son consecuencia de:

® Derrumbes parciales de edificios, que provocan caida de muros divisorios,
cornisas, marquesinas, falsos plafones y unidades de iluminacion.

® (Caida de vidrios rotos de ventanas.

® (Caida de libreros, muebles y otros enseres, en el interior de los inmuebles.

® |ncendios.

® (Caida de cables de energia eléctrica.

® Actos humanos provocados por el panico (por ejemplo salir corriendo a la
calle, empuijar a otros, etc).

® Una persona puede disminuir los peligros a que estan expuestos ella y su
familia, aprendiendo qué hacer en caso de sismo.

Antes

Coémo prepararse:

Acuda a la unidad de Proteccion Civil o a las autoridades locales para
recibir indicaciones sobre:

Si la zona en la que vive puede ser afectada por movimientos sismicos
intensos.

Cuales son las medidas de proteccion que debe tomar en su casa o centro
de trabajo en caso de sismo.

Cémo puede colaborar con las brigadas de auxilio si tiene interés en
capacitarse para participar al presentarse esta situacion.

Tenga a la mano radio de baterias, linterna y documentos personales.
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Asegurese de que su casa o lugar de trabajo corran el menor riesgo:

Solicite el servicio de un ingeniero, de un arquitecto o de un maestro de obras para detectar
las partes mas vulnerables de su casa ante un sismo, e identificar los lugares mas seguros
en los que pueda protegerse.

Haga revisar periodicamente y reparar, si es el caso, las instalaciones de gas y electricidad
para que siempre se encuentren en buen estado.

Prepare, estudie y practique con su familia o con sus comparieros de trabajo, un plan para
utilizarlo en caso de sismo.

Instruya a todos los miembros de su familia acerca de cémo y dénde se desconectan los
suministros de gas y electricidad.

Integre un botiquin de primeros auxilios (ver “ Botiquin de Primeros Aukxilios” al final de
esta guia).

Tenga a la mano los numeros telefénicos de emergencia de la Cruz Roja, Proteccion Civil
hospitales, bomberos, policia, etc.

Acuerde con sus familiares el domicilio de una persona conocida fuera de la zona donde
usted vive, para comunicarse o reunirse ahi, en caso de que llegaran a separarse.

Pongase de acuerdo sobre qué hara cada miembro de la familia o cada compafiero de
trabajo en caso de sismo.

Coloque los objetos grandes y pesados en anaqueles o lugares bajos.

Fije a la pared cuadros, espejos, roperos, armarios, libreros y estantes. Evite colocar
objetos pesados en la parte superior de éstos.

Asegure firmemente al techo las lamparas y los candiles.

Es conveniente que usted conozca la profesion o actividad laboral de sus vecinos o
compafieros de trabajo, por si llegara a necesitar ayuda.

Organice simulacros periddicamente, con el objeto de que cada miembro de la familia sepa
qué hacer durante el sismo, y solicite a la unidad interna de Proteccién Civil que también se
realicen en su lugar de trabajo.

Localice lugares seguros en cada cuarto: bajo mesas solidas, escritorios resistentes,
paredes de soporte 0 marcos de puertas con trabes. Refuerce esta informacion haciendo
que cada miembro de la familia elija uno de esos lugares para protegerse.

Identifique los lugares peligrosos de su vivienda para alejarse de ellos, tales como
ventanas donde los vidrios podrian estrellarse, libreros u otros muebles que puedan caer.

Identifique las rutas de evacuacion y manténgalas libres.
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Durante

Mantenga la calma y ubiquese en las zonas de seguridad del lugar en que usted se
encuentre al momento del sismo y procure protegerse de la mejor manera posible,
permaneciendo donde estd. La mayor parte de los heridos en un sismo se ha producido
cuando las personas intentaron entrar o salir de las casas o edificios.

Parese bajo un marco de puerta con trabe o de espaldas a un muro de carga.

Hagase “bolita”, abrazandose usted mismo en un rincén; de ser posible, protéjase la
cabeza con un cojin o cobertor.

Manténgase alejado de ventanas, espejos y articulos de vidrio que puedan quebrarse.
Evite estar bajo candiles y otros objetos colgantes.

Manténgase retirado de libreros, gabinetes o muebles pesados que podrian caerse o dejar
caer su contenido.

Retirese de estufas, braseros, cafeteras, radiadores o cualquier utensilio caliente.

Si se encuentra en un edificio, permanezca donde esté; no trate de utilizar los elevadores ni
las escaleras durante el sismo.

Conserve la calma.

Si se encuentra en el exterior, busque ahi un refugio. Asegurese de estar a salvo de cables,
postes, arboles y ramas, escaleras exteriores, edificios con fachadas adornadas, balcones,
aleros, chimeneas, macetas y de cualquier otro objeto que pueda caer, especialmente si se
encuentra en una zona urbana, asi como en zonas de edificios de muchos pisos cuyas
ventanas y fachadas pueden esparcir escombros peligrosos sobre las calles.

Si se encuentra en su vehiculo, maneje serenamente hacia un lugar que quede lejos de
puentes o postes de luz y estaciénese en un sitio fuera de peligro.

En lugares publicos y llenos de gente (cine, teatro, metro, estadio, saléon de clases) no
grite, no corra, no empuje; salga serenamente si la salida no esta congestionada; en caso
contrario, permanezca en su propio asiento, colocando los brazos sobre la cabeza y
bajandola hacia las rodillas.

En el caso del Metro o sistema de transporte subterraneo, mantenga la calma y siga las
indicaciones del personal de vigilancia. Tome en cuenta que la estructura del sistema de
transporte ferroviario ofrece seguridad.

De ser posible, cierre las llaves del gas, desconecte la alimentacion eléctrica. Evite prender
cerillos o cualquier fuente de incendio.
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Después

En caso de haber quedado atrapado, conserve la calma y trate de comunicarse al exterior
golpeando con algun objeto.

En caso de permanecer en su casa o lugar de trabajo:

Verifique si hay lesionados y, de ser necesario, busque ayuda médica.

No utilice los elevadores y sea cauteloso con las escaleras; podrian haberse debilitado con
los sismos.

Evite pisar o tocar cualquier cable caido o suelto.

Efectie una revision cuidadosa de los dafos; si son graves en elementos verticales
(columnas y/o muros de carga), no haga uso del inmueble.

No encienda cerillos, velas, aparatos de flama abierta o eléctricos, hasta asegurarse que
no haya fugas ni problemas en la instalacion eléctrica o de gas.

En caso de fuga de gas o agua, reportelas inmediatamente.
Si hay incendios, llame a los bomberos o a las brigadas de auxilio.

No consuma alimentos y bebidas que hayan estado en contacto con vidrios rotos,
escombros, polvo o algun contaminante.

Limpie inmediatamente los liquidos derramados, tales como medicinas, materiales
inflamables o téxicos.

Use el teléfono solo para reportar una emergencia.
Encienda la radio para mantenerse informado y recibir orientacion.

Cuando abra alacenas, estantes o roperos, hagalo cuidadosamente porque le pueden caer
objetos encima.

No propague rumores ni haga caso de ellos, porque desorientan a la poblacion.
Atienda las indicaciones de las autoridades o de las brigadas de auxilio.

Efectue con cuidado una revision completa de su casa.

2
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Durante incendios urbanos

Conserve la calma: procure tranquilizar a sus familiares o comparieros de trabajo.
Si detecta fuego, calor o humo anormales, dé la voz de alarma inmediatamente.
Si el fuego es de origen eléctrico, no intente apagarlo con agua.

Los fuegos pequefios producidos por aceite o grasa ocurren generalmente en la
cocina; en este caso sofoquelos con sal, con polvo de hornear o con bicarbonato.
Si lo que se inflama es una sartén, pongale una tapa.

Si el fuego tiende a extenderse, llame a los bomberos o a las brigadas de auxilio y
siga sus instrucciones.

Corte los suministros de energia eléctrica y de gas.

No abra puertas ni ventanas, porque el fuego se extiende con el aire.
En caso de evacuacion, no corra, no grite, no empuje.

No pierda tiempo buscando objetos personales.

Dirijase a la puerta de salida que esté mas alejada del fuego.

Si hay gases y humo, desplacese a rastras y de ser posible tapese nariz y boca
con un trapo humedo.

Ayude a salir a los nifios, ancianos y personas con capacidades diferentes.

Antes de abrir una puerta, téque la perilla o manija, o bien la superficie de la
puerta; si esta caliente no la abra, el fuego debe estar detras de ella.

No use los elevadores.

Si se incendia su ropa, no corra; tirese al piso y ruede lentamente, de ser
necesario cubrase con una manta para apagar el fuego.

En caso de que el fuego obstruya las salidas, no se desespere y aléjese lo mas
posible de las llamas, procure bloquear totalmente la entrada del humo, tapando
las rendijas con trapos humedos y llame la atencién sobre su presencia para ser
auxiliado a la brevedad.

Tenga presente que el panico es su peor enemigo.

Al llegar los bomberos o las brigadas de auxilio, inférmeles si hay personas
atrapadas.

Una vez fuera del inmueble, aléjese lo mas que pueda para no obstruir el trabajo

de las brigadas de auxilio.
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Después

® No pase al area de siniestro hasta que las autoridades lo determinen.

® Haga que un técnico revise las instalaciones eléctricas y de gas, antes de conectar
nuevamente la corriente y de utilizar la estufa y el calentador.

® Deseche alimentos, bebidas o medicinas que hayan estado expuestas al calor, al
humo o al tizne del fuego.

® No vuelva a congelar los alimentos que se hayan descongelado.

()
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Recomendaciones para prevenir incendios forestales.

Vigile que en sus predios no haya acumulacion de materiales (ramas secas,
maleza, basura, cartdn o papel) que pudiera servir como combustible para la
generacién de incendios.

Evite dejar fragmentos de vidrio, cristales, espejos o botellas que por la accién de
los rayos solares, pudieran convertirse en una fuente de calor que pueda provocar
un incendio.

No deje encendidas fogatas, cigarros, cerillos o brasas en lugares donde puede
provocar un incendio.

Cuando vaya a realizar quemas, recuerde hacerlo muy temprano, en las primeras
horas de la manana y so6lo cuando no haya viento ni sol muy fuerte. También es
importante que antes de iniciar la quema, se asegure de cavar brechas cortafuego
para controlar el desarrollo del proceso.

La quema de terrenos con fines de desmonte o preparacion de la tierra para la
siembra, es un proceso muy peligroso que puede contribuir en la generacion de
incendios. Siempre que cuente con otras opciones para la preparacién de sus
predios, evite usar estas quemas.

Si va a realizar estas quemas, asegurese de contar con el apoyo de otros
miembros de su comunidad, para mantener la vigilancia total sobre el proceso y
poder detectar, denunciar y combatir cualquier conato de incendio.

Siempre que detecte un incendio forestal, por pequeno que le parezca, dé aviso a
las autoridades municipales o locales.

Solé realice quemas si va atrabajar la tierra en los dias siguientes.

No intervenga ni actue por cuenta propia para combatir un incendio forestal. Lo
mas importante es alertar a las autoridades sobre la presencia del fuego.
Obedezca las instrucciones del personal autorizado. De ello puede depender su
vida y la de su familia.

Siempre que pueda y esté en posibilidades, colabore con las autoridades y
personal técnico responsable, en la integracion de brigadas de combate a los
incendios, pero respetando las instrucciones que dé el personal técnico.

Evite el uso de fertilizantes quimicos y prefiera el uso de abonos organicos como el
abono verde o la composta y de cultivos como la veza de invierno, que son
cultivos que se pueden sembrar de manera paralela a los cultivos tradicionales
como maiz, avena y cebada, entre otros, pero que nutren el suelo y reducen el
problema de erosion y desmonte de terrenos. Informese sobre sus ventajas y
adoptelos como dos abonos que beneficiaran de modo importante la calidad de

sus terrenos y siembras.
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Helada

Una helada ocurre cuando la temperatura del aire cercano a la superficie del
terreno disminuye a 0°C o menos, durante un lapso mayor a ocho horas.

En relacién con su aspecto usual, las heladas se clasifican en blancas y
negras:

Las primeras se forman cuando las masas de aire frio son humedas, por lo que
provocan condensacion y formacién de hielo sobre la superficie de las plantas y
en objetos expuestos libremente a la radiacién nocturna. La helada negra se
desarrolla cuando el aire del ambiente se encuentra excesivamente seco, no
existe condensacion ni formacién de hielo sobre la superficie. A pesar de ello,
los cultivos son dafados y al dia siguiente la vegetacion presenta una
coloracién negruzca.
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Qué hacer antes y durante la época de HELADAS

Antes:

Estar atento a la informacion meteorolédgica y de las autoridades (Proteccion Civil,
Sector Salud, Comision Nacional del Agua, etc.) que se transmita por los medios
de comunicacion.

® |nformar a las autoridades correspondientes sobre la localizacién de grupos o
personas sujetas a riesgo (indigentes, nifos, ancianos o enfermos desprotegidos).
® Procurar y fomentar, entre su familia y la comunidad, las medidas de
autoproteccion pertinentes como:
® \/estir con ropa gruesa, cubriendo todo el cuerpo (chamarra, abrigo, bufanda,
guantes, calzado, etc.)
® Comer frutas y verduras amarillas, ricas en Vitaminas A y C. Las frutas de
temporada son mas baratas.
® (Contar con combustible suficiente para calefaccion.
® Procurar tener cobijas suficientes para cubrirse por las noches.
® Solicitar informacién a la Unidad de Proteccion Civil de su localidad, sobre la
ubicacion de refugios temporales.
® Acudir a la Unidad de Proteccion Civil de su localidad, con la finalidad de
establecer el Plan de Acciones que haga posible prevenir y aminorar los
dafios a la poblacion durante la temporada de frio.
Durante:
® Permanecer resguardado en el interior de su casa y procurar salir solamente en
caso necesario.
® Abrigarse con ropa gruesa que le cubra todo el cuerpo.
® Usar cobijas suficientes durante la noche, que es cuando mas baja la temperatura.
® Usar chimenea, calentadores u hornillas en caso de que el frio sea muy intenso,
siempre y cuando el lugar se encuentre bien ventilado.
® |ncluir en sus comidas: grasas, dulces, chocolates y todo lo que da energia, a fin

de incrementar la capacidad de resistencia al frio.
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